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Oggetto: Nuovo servizio di raccolta rifiuti a Marradi 
 
Cara/o concittadina/o, 
 
Questa novità, studiata per rispondere meglio alle esigenze del nostro Comune, rafforzerà le buone 
abitudini sulla separazione dei rifiuti, contribuirà alla loro riduzione e darà nuovo impulso alla 
raccolta differenziata, consentendo di recuperare sempre maggiori quantità di carta, plastica, 
organico, vetro e ridurre la quantità totale dei rifiuti prodotti. 
 
Per migliorare i risultati nella raccolta differenziata, saremo al tuo fianco affinché sia semplice abituarsi 
alle novità, perché è  

 
 
I nuovi servizi sono pensati anche per accompagnare il nostro Comune al superamento degli obiettivi 
indicati da Regione e Unione Europea in materia di raccolta differenziata.  
Scopri cosa cambia nella sezione “differenziamo”. 
 
La gestione del servizio è stata assegnata a Hera, Brodolini e Consorzio EcoBi da parte di ATERSIR 
(Agenzia Territoriale dell’Emilia-Romagna per i Servizi Idrici e Rifiuti), tramite gara ad evidenza pubblica. 
 
Ora siamo pronti a fare la differenza!  
 
Ti ringraziamo fin d’ora per la tua importante collaborazione e ti salutiamo cordialmente. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per maggiori informazioni su Informativa privacy: www.gruppohera.it/privacy-policy 

 

<DESTINATARIO> 
<INDIRIZZO> <CIVICO> <SUFFISSO> 
<CAP> <CITTA> <PROVINCIA> 

Andrea Badiali 
Vicesindaco 
Comune di Marradi 

 



 

SCOPRIAMO 

DIFFERENZIAMO 

CONDIVIDIAMO 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

SCOPRIAMO 
COME E QUANDO RICEVERE IL KIT? 
Nelle prossime settimane il personale incaricato da Hera consegnerà gratuitamente, presso 
i Punti Smeraldo di seguito indicati, il kit per la raccolta differenziata e il materiale informativo con 
le istruzioni da seguire. 
 
CHI PUÒ RITIRARLO? 
Solo il titolare della Tassa Rifiuti oppure una persona delegata utilizzando il modulo di 
delega allegato. 

DIFFERENZIAMO 
 
Dal 17 giugno, per alcune settimane, verranno sostituiti tutti i contenitori per i rifiuti.  
I nuovi cassonetti dei rifiuti indifferenziati hanno un sistema informatizzato per il riconoscimento 
dell’utente.  
 
Dal 15 luglio i cassonetti per i rifiuti indifferenziati si apriranno solo con la Carta Smeraldo (la 
tessera Hera per i servizi ambientali). Gli altri cassonetti saranno ad apertura libera. 
 
Il kit per la tua raccolta è composto da: 

 la Carta Smeraldo per aprire i nuovi cassonetti Smarty e identificarsi alla Stazione Ecologica 
 Guida alla raccolta differenziata 
 Volantino raccolta amianto 

 
Per usare al meglio i servizi potrai anche consultare il sito www.ilrifiutologo.it e utilizzare l’app il 
Rifiutologo, recarti agli ecosportelli o chiamare il Servizio Clienti Hera 800.999.500. 
 
 

CONDIVIDIAMO 
 
Dalle prossime settimane saranno a tua disposizione punti informativi per approfondimenti e 
chiarimenti. 
 
I dettagli sono riportati nell’allegato. 
 
 



 
 

 

 
Dal 15 luglio 2024  
 
A partire da questa data i cassonetti per i rifiuti indifferenziati si 
apriranno solo con la nuova Carta Smeraldo. 
 
 
 

 

 

21 maggio  

Urban Center (presso Mercato Coperto) 

viale della Repubblica – Marradi 

primo incontro: 17.30-19.30 

secondo incontro: 20.30-22.30 

 

 

 
 
 
Infopoint 
 
27 maggio dalle 8:30-12:30  

Angolo via Fabroni - via Talenti 

presso Mercato 

 

 

 

 

 

ADEGUAMENTO SERVIZI A MARRADI 

INCONTRI APERTI AL PUBBLICO 

LE INFORMAZIONI UTILI PER IL SERVIZIO 



 

Punti Smeraldo 
orario 9.00-12.30 e 14.00-17.30 
 
Marradi, vicolo Torre, 3 - Urban Center (di fianco a ufficio Pro Loco) 
maggio: 28; 30 
giugno: 3: 7; 10; 24 e 28 
 
Lutirano, via Provinciale, 2 - Centro Civico 
29 maggio e 8 giugno 
 
Campigno, loc. Parrocchia di Campigno, 1 - Circolo 
1° giugno 
 
Crespino del Lamone, viale Martiri della Libertà, 19 - Circolo 
5 e 15 giugno 
 
A partire dal 17 giugno puoi ritirare il kit  
allo Sportello Hera 
via Dino Campana 16,  
dal lunedì al sabato, dalle 8 alle 13 

  
----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Delega per il ritiro del kit della raccolta differenziata 
 
Il sottoscritto (Titolare del contratto TARI) 

………………………………………………………………..……………………………………………… 
 
DELEGA il/la sig./ra… ..................................................................... per il ritiro del proprio kit in  
qualità di: 
 

 
 COMPONENTE DEL NUCLEO FAMILIARE NON INTESTATARIO TARI 
 ALTRO 
 

 
Data ………………                     Firma del Delegante  ……………….…………………… 
 
                                                  Firma del Delegato  ……………………………………… 
 
Presentarsi con i documenti di riconoscimento del delegato e del delegante (validi anche 
in fotocopia) 

DOVE E QUANDO RITIRARE IL KIT  


